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CAMARA MUNICIPAL DE SAO BRAS DE ALPORTEL

Capitulo |
Disposigdes gerais

Clausula 1.2
Objeto
O objeto do contrato consiste na Prestacdo de Servicos de Cobrancas (Postes Presenciais)
referente a Faturas do Servigo de Aguas, ao abrigo da alinea c) do n.° 1 do artigo 20.° do Cédigo
dos Contratos Publicos (doravante CCP), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de
janeiro, alterado e republicado pelo Decreto-Lei 111-B/2017, de 31 de agosto.

Clausula 2.2
Especificagbes do Servigo
1 — O servico objeto do presente contrato consiste na prestacéo do servico de cobrancga postal
através da rede de balcGes e/ou da rede de postos/locais de atendimento presencial, respeitante
aos servigos prestados pela entidade adjudicante aos seus clientes finais.
2 - Estima-se a emiss&o de cerca de 7.000 cobrancas postais relativamente a Faturas do Servico
de Aguas com periodicidade mensal estimando-se que aproximadamente 1.400 clientes mensais

utilizardo o canal de pagamento cobrancas postais.

Clausula 3.2
Contrato
De acordo com o disposto na alinea a) do artigo 95.° do Caédigo dos Contratos Publicos podera
ser exigivel a reducéo do contrato a escrito.

Clausula 4.2
Prazo
O contrato, sem prejuizo das obrigagdes acessérias que devam perdurar para além da cessacao
do contrato, entra em vigor no més de novembro de 2020, pelo prazo de 36 meses, terminando a
sua vigéncia no més de outubro do ano 2023.

Capitulo li
Obrigagoes Contratuais
Secgao |
Obrigagdes do Fornecedor
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CAMARA MUNICIPAL DE SAO BRAS DE ALPORTEL

Subsecgio |
Disposicoes gerais

Clausula 4.2

Obrigagdes Principais do Fornecedor
Sem prejuizo de outras obrigacdes previstas na legislagéo aplicavel, no presente Caderno de
Encargos ou nas clausulas contratuais, da celebragdo do contrato decorrem para o fornecedor as
seguintes obrigagdes principais:
1 — Facultar o tarifario em vigor a data do procedimento relativamente as tarifas cobradas, tabela
de descontos e sobretaxas de rejeicao para os servicos de cobrangas postais, com exclusdo do
IVA;
2 — Indicac&o das periodicidades disponiveis da prestacdo de contas e respetivos SLA —Service
Level Agreement associados;
3 — Entregar diariamente, & entidade adjudicante, no prazo de 3 dias Gteis a contar da data de
recebimento dos mesmos, os montantes que resultarem da deducao das quantias apuradas pela
aplicacdo das tarifas de cobranga do servico de cobranga postal, as quantias recebidas aos
balcdes, ou nos locais de pagamento presencias;
4 — Disponibilizar a entidade adjudicante, com a mesma periodicidade e prazo referidos no
numero anterior, através de meios eletrénicos ou magnéticos, preferencialmente via e-mail, o
registo dos recebimentos aceites aos balcdes, ou nos locais de Pagamento Presencial em virtude
da cobranca postal;
5 — Prestar a entidade adjudicante, a pedido desta, as informagées disponiveis relacionadas com
o presente contrato que, em razdo da sua natureza, ndo sejam consideradas como confidenciais;
6 — A entidade adjudicante ndo pretende autorizar a prorrogagdo do limite de prazo de

pagamento das faturas suscetiveis de cobranca postal.

Clausula 52

Obrigagdes especiais da entidade adjudicante
Constituem obrigagdes da entidade adjudicante:

1. - A data limite de pagamento das faturas suscetiveis de cobranca postal devera ser idéntica

para todos os canais de cobranga;

2. — Solicitar 2 entidade adjudicataria a aprovagéo da arte final do impresso correspondente ao
documento de cobranca, sempre que pretenda proceder a alteragées ao documento em uso ou

introduzir no processo um documento totalmente novo.
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CAMARA MUNICIPAL DE SAO BRAS DE ALPORTEL

3, - Para efeitos de expedigdo e entrega dos documentos de cobrangca postal, a entidade
adjudicante obriga-se a entregar os documentos de cobranca para distribuicao postal com uma

antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis relativamente a data limite de pagamento da fatura.

Subseccgao Il
Dever de Sigilo

Clausula 6.2

Objeto do Dever de Sigilo
1 — O adjudicatario deve guardar sigilo sobre toda a informagédo e documentacgao judicial,
tecnica ou outra, relativa a entidade adjudicante, que possa ter conhecimento ao abrigo ou
em relagdo com a execugdo do contrato.
2 — A informagdo e a documentagdo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser
transmitidas a terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que nédo o
destinado direta e exclusivamente a execucéo do contrato.
3 — Exclui-se do dever de sigilo previsto a informacdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtengéo pelo adjudicatario ou
que este seja legalmente obrigado a revelar, por forca da lei, de processo judicial ou a
pedido de autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.
4 - O Contraente publico e o cocontratante guardam sigilo sobre quaisquer materiais
sujeitas a segredo nos termos da lei as quais tenham acesso por forca da execucdo do
contrato.

Clausula 7.2

Prazo do Dever de Sigilo
O dever de sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 anos a contar do
cumprimento ou cessacio, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicéo
subsequente a quaisquer deveres legais relativos, designadamente, a protecdo de segredos
comerciais ou da credibilidade, do prestigio ou da confianca devidos as pessoas coletivas.

Secgao
Obrigacoes da Entidade Adjudicante

Clausula 8.2

Preco Base
O prego base do procedimento € de € 30.500,00 (trinta mil e quinhentos euros). Este valor é
entendido como o pre¢o maximo que a entidade adjudicante se dispde a pagar, a acrescer o
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CAMARA MUNICIPAL DE SAO BRAS DE ALPORTEL

IVA a taxa legal em vigor, pelo prazo de 36 meses.

Clausula 9.2
Preco Contratual e Condigées de Pagamento

1 — Pela prestacdo dos servicos objeto do contrato, bem como pelo cumprimento das
demais obrigacdes constantes do Caderno de Encargos, a entidade adjudicante deve pagar
ao adjudicatario o preco constante da proposta adjudicada, acrescido de IVA & taxa legal em
vigor, se este for legalmente devido.

2 — O preco referido no niimero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade nao esteja expressamente atribuida ao contraente publico, custos
associados a atividade em causa e os custos com o pessoal, nomeadamente salarios,
contribuicées obrigatérias para a Seguranca Social, seguros de acidentes de trabalho.

3 — As faturas serdo pagas pelo contraente publico no prazo de 60 (sessenta) dias apos a
rececao das respetivas faturas, as quais s6 podem ser emitidas apds o vencimento da
obrigacéo respetiva, vencendo-se o montante total com a concluso do fornecimento.

4 - Em caso de discordancia por parte do contraente publico quanto aos valores indicados
nas faturas, deve este comunicar ao prestador de servigos, por escrito, os respetivos
fundamentos, ficando o mesmo obrigado a prestar os esclarecimentos necessarios ou

proceder & emissdo de nova fatura corrigida.

Capitulo Il
Penalidades contratuais e resolugio

Clausula 10.2

Penalidades
1- No caso de mora no cumprimento ou cumprimento defeituoso do fornecimento, podera a
entidade adjudicante, se assim o entender, interpela-lo para cumprir pontualmente o
fornecimento, devendo nesse caso o adjudicatério dar-lhe cumprimento imediato ou, se for o
caso, no prazo fixado pela entidade adjudicante, bem como suportar os danos que esta
sofra na sequéncia de tais atos.
2 - Pelo incumprimento de obrigagdes emergentes do contrato, o contraente publico pode
exigir do fornecedor, o pagamento de uma pena pecuniaria, de montante a fixar em funcao
da gravidade do incumprimento, nos seguintes termos:

g Pelo incumprimento das datas e prazo da prestacao de servigcos objeto do contrato,

até ao valor dos bens.
3 - Em caso de resolugdo do contrato por incumprimento do fornecedor, o contraente publico

pode exigir-lhe uma pena pecunidria de até 20% do preco contratual.
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CAMARA MUNICIPAL DE SAO BRAS DE ALPORTEL

4 - Ao valor da pena pecuniaria prevista no nimero anterior sdo deduzidas as importancias
pagas pelo fornecedor ao abrigo da alinea a) do n.° 2, relativamente aos servicos objeto do
contrato cujo atraso na execucdo tenha determinado a respetiva resolucéo.

5 - Na determinag&o da gravidade do incumprimento, o contraente publico tem em conta,
nomeadamente, a duracdo da infracdo, a sua eventual reiteracdo, o grau de culpa do
prestador de servigos e as consequéncias do incumprimento.

6 - O contraente publico pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com
as penas pecuniarias devidas nos termos da presente clausula.

7 - As penas pecuniarias previstas na presente clausula ndo obstam a que o contraente
publico exija uma indemnizagéo pelo dano excedente.

Clausula 11.2

Forca Maior
1— Nao podem ser impostas penalidades ao adjudicatario, nem é havida como
incumprimento, a nao realizagédo pontual das prestagdes contratuais a cargo de qualquer
das partes que resulte de caso de forca maior, entendendo-se como tal as circunstancias
que impossibilitem a respetiva realizacdo, alheias a vontade da parte afetada, que ela nao
pudesse conhecer ou prever a data da celebragao do contrato e cujos efeitos nao |lhe fosse
razoavelmente exigivel contornar ou evitar.
2 — Podem constituir forga maior, se se verificarem os requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundagoes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagoes
governamentais ou administrativas injuntivas.
3 — Nao constituem forga maior, designadamente:

3 Circunstancias que nao constituam forca maior para os subcontratados do
adjudicatario, na parte em que intervenham,;

b) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do adjudicatario ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupo de sociedades
dos seus subcontratados;

¢ Determinagbes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza
sancionatéria ou de outra forma resultantes do incumprimento pelo adjudicatario de
deveres ou énus que sobre ele recaiam;

d Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo adjudicatario de normas
legais;

&) Incéndios ou inundacdes com origem nas instalagbes do adjudicatario cuja causa,
propagacdo ou proporgdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao
incumprimento de normas de seguranga;
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CAMARA MUNICIPAL DE SAO BRAS DE ALPORTEL

fi  Avarias nos sistemas informaticos do adjudicatario ndo devidas a sabotagem.
4 — A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forca maior deve
ser imediatamente comunicada a outra parte.
9 — A forga maior determina a prorrogagdo dos prazos de cumprimento das obrigacdes
contratuais afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao
impedimento resultante da forca maior.

Clausula 12.2
Resolucgédo por Parte da Entidade Adjudicante

1 - Sem prejuizo de outros fundamentos de resolugdo previstos na lei, a entidade
adjudicante pode resolver o contrato, a titulo sancionatério, no caso de o adjudicatario violar
de forma grave ou reiterada qualquer das obrigacdes ou prazos que lhe incumbem no
ambito do presente caderno de encargos ou do contrato a celebrar.

2 — O direito de resolucéo referido no numero anterior exerce-se mediante declaragdo
enviada ao adjudicatario, que produz efeitos 30 dias apés da data da sua realizagdo e nao
determina a repeticao das prestagoes ja realizadas, a menos que tal seja determinado pelo
contraente publico.

Capitulo IV

Caucgéo e seguros

Clausula 13.2
Caugao
Uma vez que no presente procedimento ndo é exigido a apresentacédo de caugao, conforme
o disposto no n.° 2 do artigo 88.° do Cédigo dos Contratos Publicos, a entidade adjudicante,
sempre que considerar conveniente, em situacdes resultantes de mora, cumprimento
defeituoso ou incumprimento definitivo pelo prestador de servicos das obrigacdes
contratuais ou legais, ira proceder a retencéo de até 10 % do valor dos pagamentos a

efetuar.

Capitulo V
Resolucao de litigios

Clausula 14.2
Legislacdo Aplicavel e Foro Competente
1 — O contrato é regulado pela legislagido portuguesa, em particular pelo Codigo dos
Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 18/2008, de 29 de janeiro, alterado e
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2 — Para resolucdo de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a

competéncia do Tribunal Administrativo e Fiscal de Loulé.

Capitulo VI
Disposicdes finais

Clausula 15.2
Subcontratacio e Cessio da Posigdo Contratual
1 — O adjudicatario ndo podera ceder a sua posicéo contratual ou qualquer dos direitos e
obrigagGes decorrentes do contrato sem autorizacdo da entidade adjudicante.
2 — Para efeitos de autorizagao prevista no nimero anterior, deve:
a8 Ser apresentada pelo cessionario toda a documentagao exigida ao adjudicatario no
presente procedimento;
b) A entidade adjudicante apreciar, designadamente, se o cessionario ndo se encontra
em nenhuma das situagdes previstas no artigo 55° do CCP.

Clausula 16.2

Comunicacdes e Notificagoes
1— Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacdes e
comunicagdes entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do CCP,
para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2 — Qualquer alteragdo das informagdes de contacto constantes do contrato deve ser
comunicada a outra parte.
3 - Todas as notificagdes, informagées e comunicagdes a enviar por qualquer das partes a
outra parte, deverdo ser efetuadas por escrito, com suficiente clareza, para que o
destinatario fique ciente da respetiva natureza e contetdo.
4 - Sempre que se verifique qualquer alteragdo, mesmo que pontual ou temporéria, devera
ser obrigatoriamente dado conhecimento a entidade adjudicante, com a méxima urgéncia.

Clausula 17.2
Patentes, Licengas e Marcas Registadas
1 - Sao da responsabilidade do adjudicatario quaisquer encargos decorrentes da utilizacao,
no &mbito do contrato, de marcas registadas, patentes registadas ou licencas.
2 - Caso a entidade contratante venha a ser demandada por alegadamente ter infringido, na
execucao do contrato, qualquer dos direitos mencionado no nimero anterior, o adjudicatario
indemniza-o de todas as despesas que, em consequéncia, haja de fazer e de todas as
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CAMARA MUNICIPAL DE SAO BRAS DE ALPORTEL

quantias que tenha de pagar seja a que titulo for.

Clausula 18.2
Contagem dos Prazos
Os prazos previstos no contrato sdo continuos, correndo em sabados, domingos e dias

feriados.
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CAMARA MUNICIPAL DE SAO BRAS DE ALPORTEL

ANEXO |

Modelo de declaragéo

(a que se refere a alinea a) do n.° 1 do artigo 57.9)

1 - ... (nome, nimero de documento de identificagdo e morada), na qualidade de representante legal de (1)... (firma, nimero de identificagao
fiscal e sede ou, no caso de agrupamento concorrente, firmas, nimeros de identificagdo fiscal e sedes), tendo tomado inteiro & perfeito
conhecimento o cademno de encargos relativo 4 execugio do contrato a celebrar na sequéncia do procedimento de.. (designagao ou referéncia
ac procedimento em causa) e, se for o caso, do caderno de encargos do acordo-quadro aplicavel ac procedimento, declara, sob compromisso de
honra, que a sua representada (2) se obriga a executar o referido contrato em conformidade com o conteddo do mencicnado cademo de
encargos, relativamente 2o qual declara aceitar, sem reservas, todas as suas cléusulas.

2 - Declara também que executa o referido contrato nos termos previstos nos seguintes documentos, que junta em anexo (3):
a)...
b)...

3 - Declara ainda que renuncia a foro especial e se submete, em tudo o que respeitar & execugao do referido contrato, ao disposto na legislagdo
portuguesa aplicavel,

4 - Mais declara, sob compromisso de honra, que n3o se encontra em nenhuma das situagdes previstas no n.° 1 do artigo 55.° do Cédigo dos
Contratos Pablicos.

5 - O declarante tem pleno conhecimento de que a prestag&o de falsas declaragdes implica, consoante o caso, a exclusdo da proposta
apresentada ou a caducidade da adjudicag@o que eventualmente sobre ela recaia e constitui contracrdenagao muito grave, nos termos do artigo
456.° do Codigo dos Contrates Plblicos, a qual pode determinar a aplicagéo da sangao acesséria de privagao do direito de participar, como
canclidato, como concerrente ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente, em qualquer procedimento adotado para a formagéo
de contratos publicos, sem prejuizo da participag@o a entidade competente para efeitos de procedimento criminal.

6 - Quando a entidade adjudicante o solicitar, o concorrente cbriga-se, nos termos do disposto no artigo 81.° do Cédige dos Contratos Publicos, a
apresentar os documentos comprovativos de que ndo se encontra nas situagdes previstas nas alineas b), d), e) e i) do n.° 1 do artigo 55.° do
referido Codigo.

7 - O declarante tem ainda pleno conhecimento de que a ndo apresentagdo dos documentos solicitados nos termos do niimero anterior, por
motivo que lhe seja imputavel, determina a caducidade da adjudicagdo que eventualmente recaia sobre a proposta apresentada e constitui
contracrdenagdo muito grave, nos termos do artigo 456.° do Cddigo dos Contratos Publicos, a qual pode determinar a aplicago da sangéo
acessoria de privagdo do direito de participar, como candidato, como concorrente ou como membro de agrupamento candidato ou concorrente,
em qualguer procedimento adotado para a formagao de contratos plblicos, sem prejuizo da participagdo & entidade competente para efeitcs de
procedimento criminal.

... (local),... (data),... [assinatura (4)).
(1) Aplicavel apenas a concorrentes que sejam pessoas coletivas.
(2) No caso de o concorrente ser uma pessoa singular, suprimir a expressao «a sua representadan.

(3) Enumerar todos os documentos que constituem a proposta, para além desta declaragao, nos termos do disposto nas alineas b), ¢) e d) don.°
1encsn.os?2e3doartigo 57.°

(4) Nos termos do disposto nos n.os 4 e 5 do artigo 57.°
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